LOMY

——HORSKY HOTEL—

Ubvtovaci poriadok

Horsky hotel Lomy, ktory je prevadzkovany spolocnostou BOMBOVO cestovnd kanceldria
s.r.0., so sidlom Siroka 5049/24, 949 05 Nitra, ICO: 36 539 961 (dalej len ,,spolo¢nost™), je

bez recepcie. Cell prevadzku a styk s hostami zabezpecuje riaditel’ (prip. povereny pracovnik).

Klient, ktory si vytvori Zaviazni rezervaciu v ubytovacom zariadeni, sa si¢asne zavizuje,
Ze bude dodrziavat’ nasledovny ubytovaci poriadok:

1. Hotel mdze ubytovat’ len Klienta, ktory sa riadne prihlasi. Za tymto u¢elom Klient po prichode
predlozi ubytovatel'ovi svoj platny doklad totoznosti (obCiansky preukaz, platny cestovny pas)
a vyrovna ucet za zarezervovany pobyt a s tym suvisiace poplatky. Klient obdrzi kI'a¢ od izby.

2. Vyuzivanie hotelovych sluzieb je povolené len osobam, ktoré nie st postihnuté infekénymi
ochoreniami.

3. Klient vyuziva ubytovacie zariadenie pocas doby, ktort si dohodol s ubytovatelom. V den
prichodu je Klient opravneny vyuzivat ubytovacie sluzby v ¢ase od 16:00 hodiny a v den
odchodu do 10:00 hodiny.

4. Klient je povinny si odovzdanu izbu bezodkladne po jej odovzdani pracovnikom Hotela do
docasného uzivania prezriet’ a akékol'vek jej pripadné nedostatky, nezrovnalosti alebo vyhrady
ihned’ po ich zisteni nahlasit’ na recepcii Hotela. Rovnako je povinny postupovat’ v pripade, ak
zisti akékol'vek poskodenie izby alebo jej inventaru. V pripade, Ze Hotel zisti poSkodenie izby
alebo jej inventaru po ukonceni ubytovania Klienta bez toho, aby Klient na tieto skutocnosti
upozornil recepciu Hotela, je Klient povinny nahradit’ Hotelu $kodu za poskodenie izby alebo
jej inventaru v plnom rozsahu.

5. Klient suhlasi s tym, Ze do jeho izby (pocas celej doby trvania jeho pobytu) ma pravo vstapit’ s
cielom vykonania svojich sluZzobnych povinnosti: chyzna, udrzbar pripadne veduci
zamestnanec Hotela.

6. Klienti nesmt do ubytovacicho zariadenia v ziadnom pripade a za nijakym tGéelom vpustat
neprihlasené osoby.

7. Na izbe ani v ostatnych miestnostiach ubytovacieho zariadenia Klient nesmie premiestiiovat’
zariadenie, vykondvat’ opravy, alebo akékol'vek zasahy do pristrojov, vybavenia, pripadne do
elektrickej siete, ¢i inej instalacie.

8. V celom objekte hotela je prisny zékaz faj¢it. V pripade porusenia zdkazu je ulozend pokuta
200,00¢€.

9. Postelna bielizen a uteraky sa nevymieniaju denne, slizia na cely pobyt.

10. Klientovi nie je povolené pouzivat’ vlastné elektrické spotrebice, okrem spotrebicov bezného
pouzitia (holiaci strojcek, notebook, nabijacka a pod.).

11. Prosime klientov, aby v ¢€ase od 22:00 hodiny do 6:00 hodiny dodrziavali no¢ny kl'ud. Pokial
nie je vopred dohodnuté inak.

12. Klient zodpoveda za vSetky Skody sposobené neodbornou a neprimeranou manipulaciou so
zariadenim v ubytovacom zariadeni.

13. V pripade straty kl'i¢a od izby je Klient povinny tato stratu bezodkladne nahlasit’ a zaplatit’
pokutu vo vyske 50,00 €.

14. V pripade znecistenia priestorov Hotela, je Klient povinny uhradit’ pokutu vo vyske 100,00€
15. Zvierata nie su v zariadeni povolené.

16. Skody sposobené Klientom v ubytovacom zariadeni, i v aredli ubytovacieho zariadenia musi
host” uhradit’ v plnom rozsahu, stanovenym veducim pracovnikom Hotela.
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Majitel’ (ani iny pracovnik ubytovacieho zariadenia) nezodpoveda za pripadne straty osobnych
veci hosti.

Host’ ma pravo parkovat’ na parkovisku v areali ubytovacieho zariadenia, ktoré nie je strazené
straznou sluzbou.

Opekanie na ohnisku a pouzivanie vlastnych grilovacich zariadeni je povolené len so suhlasom
prenajimatel’a a to vo vyhradenych priestoroch.

St'aznosti hosti a pripadné navrhy na zlepSenie ¢innosti ubytovacieho zariadenia prijima vedenie
hotela.

Klient a ubytovacie zariadenie su povinni dodrziavat’ ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku.

Ubytovaci poriadok nadobuda platnost’ od 01.11.2023



