LOMY

——HORSKY HOTEL—

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Horsky hotel Lomy, ktory je prevadzkovany spolo¢nostou BOMBOVO cestovna kancelaria s.r.o., so
sidlom Siroka 5049/24, 949 05 Nitra, ICO: 36 539 961 (d’alej len ,,spolo¢nost*) povazuje za prioritu
chranit’ osobné udaje vSetkych svojich klientov v siilade s normami Eurdpskej tnie.

Horsky hotel Lomy spracovava osobné udaje v stlade so Zakonom 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016, v§eobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov (dalej len ako ,,GDPR®).
Prijali sme prisluiné technické, organizané a persondlne opatrenia v sulade s nariadeniami EU a
prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Respektujeme Vase pravo na sukromie. Nizsie ndjdete podrobné informacie o tom, aké osobné udaje
spracovavame, za akym ucelom, na akl dlhu dobu, komu ich poskytujeme d’alej, aké mate prava.
Pozadujme len tie informacie, ktoré nam sami cheete poskytnut’ a tie, ktoré st nevyhnutné k spravnemu
fungovaniu Hotela.

Aké osobné udaje od Vas pozadujeme?

Zhromazd’ujeme VaSe informacie, ked” vyplnite formular na webstranke, zrealizujete rezervaciu
prostrednictvom e-mailu. Pri online objednavkach je potrebné vyplnit’ tieto udaje: e-mailova adresa,
telefonne Cislo, resp. d’alSie osobné tidaje podla poloziek formulara. Pri vyplneni online formularov sa
zaznamenava aj Vasa IP adresa.

Ako vaSe osobné udaje vyuZivame?

Vase osobné tidaje vyuzivame pri spracovani a potvrdzovani rezervacii, za i¢elom odpovedania na Vase
otazky, za UcCelom informovania o novinkach a S$pecidlnych ponukac. Osobné udaje, ktoré nam
poskytnete, nebudu predané, vymenené alebo prevedené inej spolo¢nosti z akéhokol'vek dévodu, bez
vasho suhlasu.

Emailova a telefonicka komunikacia

E-mailova adresa, ktort poskytnete pri rezervacii ubytovania, resp. pri vyplneni in¢ho formulara na
webstranke, bude pouzita pre zasielanie informacii a aktualizacii tykajacich sa Vasej rezervacie. E-
mailova adresa, ktort poskytnete v kontaktnom formulari bude pouzita na komunikaciu s Vami ohl'adom
Vasej otazky. V pripade nutnosti telefonickej komunikacie Vas budeme kontaktovat’ na telefonnom ¢isle,
ktoré nam poskytnete. VaSa emailova adresa bude pouzita pre zasielanie Specialnych ponik a noviniek.

ZdiePanie informacii s tretimi stranami

Nebudeme predavat’, obchodovat alebo inak prevadzat’ tretim strandm vaSe osobné idaje. To nezahtnia
doveryhodné tretie strany, ktoré ndm pomahaju zabezpecit’ prevadzku nasej webstranky, vedenie nasho
podnikania a marketingovli podporu, priCom strany sa dohodli, Ze tieto informéacie su déverné.

Ochrana osobnych udajov

Podnikli sme technické a organiza¢né opatrenia pre ochranu vasich udajov pred stratou, manipuléciou a
neopravnenym pristupom. NaSe bezpeCnostné opatrenia neustale prispdsobujeme v sulade s
technologickym pokrokom a vyvojom.

Online zasady ochrany osobnych udajov

Tieto online zasady ochrany osobnych udajov sa vztahuji len na informécie zhromazdené
prostrednictvom nasSej webstranky a nie na informacie zhromazdené offline.

V Hornej Vsi, 01.11.2023



